HIEP HOI DU LICH VIET NAM CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lip - Ty do — Hanh phic

Sé: 81 /CV-HHDLVN
V/v: xdy dung ho so binh chon gidi thudng Ha Néi, ngay ()3 thdng 9 nam 2013
Du lich Viét Nam ndm 2012

Kinh giti: Cic doanh nghiép kinh doanh lir hanh quéc té va ndi dia

Tir nam 1999, Giai thuéng Du lich Viét Nam vinh danh c4c doanh nghiép du lich hang dau
ctia Du lich Viét Nam 1a giai thuong uy tin nhét cia nganh Du lich. Giai thudng nay da gép phan
thic diy phong trao thi dua, ning cao chét lugng dich vu, da dang sin phém du lich va tinh chuyén
nghiép ctia cac doanh nghiép du lich, phét hién va tén vinh cac doanh nghiép tiéu biéu, dong gop
quan trong cho sy nghiép phét trién ctia Du lich Viét Nam. Giai thuong d3 dugc sy ing hd rdng rai
cua cong démg doanh nghiép du lich va danh hi¢u khach san, 1t hanh hang dau Viét Nam d3 trg
thanh thwong hi€¢u, thanh niém tyr hio cia Du lich Viét Nam.

Thyc hién y kién chi dao ctia Thii twéng Chinh phil tai Céng vin sé 6343/VPCP-TCCV
ngdy 01 thang 8 nim 2013 v& viéc ton vinh danh hiéu va trao giai thuong trong linh virc du lich,
Téng cuc Du lich phéi hop véi Hiép hoi Du lich Viét Nam dy thao trinh B§ Vian héa, Thé thao
va Du lich ban hanh Quy ché td chirc Giai thudng Du lich Viét Nam @@ trién khai thudng nién
sir kién nay.

Pé kip thori td chirc viée binh chon va tén vinh cdc danh hiéu doanh nghiép du lich hing dau
Viét Nam nam 2012 trong thang 10/2013, trong khi chd doi B ban hanh Quy ché mdi, Hiép hdi
Du lich Viét Nam dé nghi céc khéch céc doanh nghiép lit hanh qudc té va ndi dia chudn bi va gir
hd so vé& Hiép hoi Du lich Viét Nam dé tham gia binh chon cé4c danh hiéu cao quy nay.

1. Quyén lgi ciia doanh nghigp dat giii:

- Pugc trao Giay chimg nhén va CUP Giai thudng du lich Viét Nam.

- Puogc gi6i "'thiéu va quang bé trén céc bdo, dai nhan dip to chirc trao giai thuéng.

- Pugc duy tri tén va logo ciia khich san mét nim ké tir ngay nhin giai trén trang website
ctia Téng cuc Du lich va Hiép hoi Du lich Viét Nam; quang céo logo trén tit ca cdc 4n phim cia
Hiép hdi Du lich Viét Nam.

2. Diéu kién tham gia binh chon:

- C6 hd so tham gia binh chon;

- H6 so duge S& Van héa Thé thao va Du lich thédm dinh, x4c nhan;

- Pam bao an toan vé tai san va tinh mang cho khéch du lich sir dung dich vu ctia cong ty;

- Cac doanh nghiép kinh doanh lir hinh qudc té khéng vi pham va khdng c6 biéu hién vi
pham phap luat dang dugc kiém tra, thanh tra 1am rd (dén thoi diém xét cong nhén), tuén thi phép
luat nha nwéc va céc quy dinh ciia Tong cuc Du lich vé kinh doanh lir hanh va huéng dén du lich.

- C6 két qua hoat dong kinh doanh tét, déng gbp tich cuc cho nganh du lich dia phwong néi
riéng va ca murdc néi chung.

- Xay dung va phét trién quang ba thuong hiéu doanh nghiép;

- Tham gia cac hoat dong do dia phwong va nganh Du lich chi tri.



e Ddi véi cac doanh nghiép ndp hé so tham gia binh chon danh hiéu “Céng ty kinh doanh lir
hanh qudc té hang d4u Vigt Nam nim 2012”, doanh nghiép dat t5i thiéu:
- 5,000 khach du lich Inbound nim 2012;
- 1ty VND n{p ngén sach lit hanh nam 2012.

e Déi véi cac doanh nghiép ndp hé so tham gia binh chon danh hiéu “Céng ty kinh doanh lir
hanh ndi dia hang d4u Viét Nam nim 2012”, doanh nghiép dat téi thidu:
- 5,000 khach du lich ndi dia nam 2012;
- 100 triéu VND ndp ngan sach 1it hanh nim 2012.

3. Két qua binh chon:
Céc doanh nghiép dugc binh chon 1a nhimg doanh nghiép c6 sb diém xép theo thir tr diém
cao nhét dén thip d6i vai timg loai hinh kinh doanh 1i hanh quéc té va kinh doanh 1ir hanh ndi dia.

4. Hd so binh chon:

Hb so tham gia binh chon dugc lap thanh hai bd (c6 Hudng din kém theo) giri vé Hiép hdi
Du lich Viét Nam, s6 58 Kim M3, Quén Ba Dinh, Ha N§i truéc ngay 15 thang 10 nim 2013. Trong
qué trinh trién khai néu cin trao ddi thém, d& nghij lién hé Hiép hoi Du lich Viét Nam, dién thoai:
04.39427620, 04.39427604. Ong Pham Manh Cuong, may 1é: 802 / DD: 0993633338. Ong Bui
Vin Diing, may 1é: 808 / DD: 0982868525.

Do thdi gian kha gdp, Hiép hdi Du lich Viét Nam trin trong mdi céc cc doanh nghiép kinh
doanh lir hanh qudc té va ndi dia trén toan quéc tham gia va giri hd so theo thdi han quy dinh./.

Noi nhin: TM. [-IIEP HQI DU LICH VIET NAM
- Nhu trén; ;

- Lanh dao TCDL;

- Lanh dao HHDLVN;

- Luu VT, VKS, VLH,
HHDLVN./.




HIEP HQI DU LICH VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap — Ty do — Hanh phic

8é: §/CV-HHDLVN
V/v: b6 sung huedng dan tham gia binh chon Ha Ngi, ngay 18 thang 9 nam 2013
gidi thueeng Du lich Viét Nam ndm 2012

Kinh giti: Céc doanh nghiép kinh doanh lit hanh qudc té va ndi dia

Tiép theo cong van s6 81/CV-HHDLVN ngay 3/9/2013 cuia Hiép hoi Du lich Viét Nam vé
vige xay dyng hd so binh chon Giéi thuéng Du lich Viét Nam nam 2012 dén céc doanh nghiép. Dé
cac doanh nghiép kinh doanh Iit hanh quéc té va ndi dia thuén loi hon trong viéc chuan bi hé so,
Hiép hoi bd sung huéng dn 1ap hd so binh chon giai thudng cao quy nay nhu sau.

1. Piéu kién tham gia binh chon:

¢ Dbi véi cac doanh nghidp ndp hd so tham gia binh chon danh hiéu “Cong ty kinh doanh lir
hanh quéc té hang diu dén khach du lich vao Viét Nam nam 20127, doanh nghiép dat téi thiéu:
- 3,000 khéch du lich Inbound nim 2012;
- 500 triéu VNP ndp ngén sach 1t hanh nam 2012.

 DO6i v6i cc doanh nghiép ndp hd so tham gia binh chon danh hiéu “Céng ty kinh doanh lir
hanh qude té hang diu dwra khéch du lich ra nuée ngoii niim 20127, doanh nghiép dat t5i thidu:
- 2,000 khach du lich Outbound nam 2012;
- 200 triéu VND ndp ngéan sach It hanh nam 2012,

e DGi véi cac doanh nghiép ndp hé so tham gia binh chon danh hidu “Céng ty kinh doanh li
hanh nji dia hang diu Viét Nam niim 2012”, doanh nghiép dat i thiéu:
- 3,000 khach du lich néi dia nim 2012;
- 200 tri¢u VND ndp ngén sach 1ir hanh nim 2012.

2. Céc sb liéu bao cdo:

2l Dm v6i cdc doanh nghiép ndp hd so tham gia binh chon danh hiéu “Cong ty kinh doanh
lit hanh quoc té don khach dén Viét Nam hang d4u nim 2012” (Inbound):

1. Tong SO khéach du lich inbound;

2 Tong s6 khach du lich inbound di tour tron goi;

3. Tdéng doanh thu cia kinh doanh 1it hanh inbound;

4. Lgi nhuén sau thué cua kinh doanh 1ir hanh inbound:;

5. Nop ngan séch nha nuée cua kinh doanh 1t hanh inbound (chi tinh céc loai thué);

6. Thu nhép binh quan ctia nguoi lao dong 1am viée trong linh vuc lit hanh inbound.

2.2, BOI vGi cac doanh nghiép nop hd so tham gia binh chon danh hiéu “Céng ty kinh doanh
lit hanh quoc té dua khéach ra nudc ngoai hang diu nidm 2012” (Outbound):

1. Tong s6 khach du lich outbound;

2, Tong doanh thu cta kinh doanh 1ir hanh outbound;

3. Loi nhuan sau thué cuia kinh doanh I& hanh outbound;

4. Nop ngin séch nha nude cta kinh doanh Iit hanh outbound (chi tinh céc loai thué);

5. Thu nhép binh quén cua ngudi lao ddng lam viée trong linh vuc lir hanh outbound.

2.3. i véi céc doanh nghiép ndp hd so tham gia binh chon danh hiéu “Cong ty kinh doanh
it hanh ndi dia hang d4u Viét Nam nam 2012”:



1. Tong sb khach du lich néi dia;

2. Loi nhuan sau thué caa kinh doanh 1if hanh ngi dia;

3. Tdng doanh thu ciia kinh doanh Ii hanh ndi dia;

4. Nop ngén sach nha nudc cta kinh doanh it hanh ndi dia;

5. Thu nhép binh quén cua ngudi lao dong lam viée trong linh vue Ii hanh noi dia.

Dé nghi cac doanh nghiép cép nhat thong tin b sung trén va chuin bi hd so tham gia binh
chon. Ho so tham gia binh chon duge 1ap thanh 02 (hai) bo gui v& Hiép hoi Du lich Viét Nam, sb
58 Kim M3, Quén Ba Dinh, Ha NObi trude ngay 15 théng 10 ndm 2013. Trong qua trinh trién khai
néu cén trao dbi thém, dé nghi lién hé: 1. éng Pham Manh Cuong / dién thoai: 04.39427620, may
1¢: 802 / DD: 0993633338; 2. 6ng Bui Vin Diing, dién thoai: 04.39427620, mdy 1&: 808 / DD:
0982868525.

Do thoi gian kha gép, Hiép hoi Du lich Viét Nam trén trong moi céc cac doanh nghiép kinh
doanh It hanh quéc t€ va ndi dia trén toan quéc tham gia va giri hd so theo thoi han quy dinh./.

Noi nhin: TM.

- Nhir trén;

- Lanh dao TCDL,

- Sa VH TT&DL cdc dia phwong,

- Linh dao HHDLVN;

- Luu VT, VKS, VLH,
HHDLVN./

HQI DU LICH VIET NAM



HUONG DAN LAP HO SO

| tham gia binh chon gidi thwémg Du lich Viét Nam nam 2012

ém theo cong van sé: 81 /CV-HHDLVN, ngay 03 théng 9 nam 2013
cua Hiép hji Du lich Viét Nam)

1. Ho so déng thanh quyén cé bia cimg, trang bia by hd s¢ ghi: “Ho so tham
gia binh chon Céng ty it hanh hang diu Viét Nam nim 2012”

2. Théng tin co ban vé cong ty:

- Tén cong ty:

- Hinh thirc s¢ hitu:

- Pia chi:

- Tel: Fax:
- Website:

- Téng giam d6c (Gidm ddc) cong ty:

- Ho va tén, by phan cong tac, chirc danh, s6 dién thoa1 di d6ng cia ngudi lap hd
S0:

3. Cic thong tin vé thanh tich chung dat dwgc nim 2012:

- Pam bao an ninh, an toan vé tii san va tinh mang cho khach du lich sir dung dich
Vu cua cong ty.

- Khéng x4y ra tai nan lao dong.

- Thue hién céng tic dio tao, dao tao lai v& chuyén mén, nghiép vu, ngoai ngit cho
CBCNV trong cong ty.

4. Cac s0 liéu bao cio:

4.1 P6i véi céc doanh nghiép ndp hd so tham gia binh chon danh hiéu “Céng ty
kinh doanh lir hanh quéc té hang diu Viét Nam nim 2012”;

1. Téng sé khéch du lich inbound;

2 Téng s0 khach du lich inbound di tour tron gdi;

3. Tbng s6 khach du lich outbound;

4. Téng s6 khéch du lich ndi dia

5. Tong doanh thu (trong d6 c6 doanh thu tir kinh doanh lit hanh va doanh thu tir
cac hoat dgng khac)

6. Loi nhuan sau thué tir kinh doanh lit hanh;

7. Nop ngan sach nha nudc cia kinh doanh lir hanh (chi tinh cac loai thué);

8. Thu nhép binh quén ctia ngudi lao dong lam viéc trong linh vyc it hanh.

4.2 D6i véi cac doanh nghiép ndp hd so tham gia binh chon danh hiéu “Céng ty
kinh doanh lit hanh néi dia hang dau Viét Nam nim 2012

1. Téng sé khach du lich ndi dia;

2 L(p nhudn sau thué cia kinh doanh lir hanh ndi dia;

3. Téng doanh thu (trong @6 ¢6 doanh thu tir kinh doanh Iit hanh va doanh thu tir
cac hoat dong khac)

4. Nop ngén sach nha nude cua kinh doanh 1it hanh ndi dia;

5. Thu nhép binh quén ctia nguoi lao dgng lam viéc trong linh vyre 1 hanh ndi dia.



Lwuy:

1. Céc sb lidu béo cao lé‘iy cua nam 2012;

2. Béi véi cic doanh nghiép c6 kinh doanh khach san thi khong dugc tinh loi
nhudn truge thué, cac khoan ndp thué va lgi nhudn sau thué cua hoat dong kinh doanh
khach san vao Ban bao cao nay.

3. Péi véi céc doanh nghiép tham gia binh chon cé hai danh hiéu Lit hanh quéc té
va Lt hanh ndi dia thi lam bao cao trong cing mét b hd so, nhung chia muc 4.1 va 4.2
thanh hai phin khéc nhau.

Cac tai liéu kém theo

1. Ban xac nhén sb tién thué da ndp ndm 2012 cua cuc thué dia phuong;

2. Ban photo Bang cin d6i ké toan nim 2012;

3. Ban photo Béo céo két qua hoat dong kinh doanh cta céng ty nim 2012;

4. Ban photo cong chimg hofic ban gbc Bao cdo két qua kinh doanh 1t hanh nim
2012 (phu luc 6, thong tir 89/2008/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2008 ciia B Vin hoa Thé
thao va Du lich);

5. X4c nhéan clia S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

NGUOILAP HO SO  PHU TRACH BP KE TOAN DAI DIEN CONG TY _
(KY, ghird ho tén) (Ky, ghi rd ho tén ) ( Ky, ghi 10 ho tén, dong dau )



HIEP HQI DU LICH VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phiic

sé: ¥1 /CV-HHDLVN

V/v: xdy dung hé so binh chon gidi thuong Ha Ngi, ngay 03 thang 9 ndm 2013
Du lich Viét Nam nam 2012

Kinh giri: Cac khach san 3 — 5 sao trén toan quéc

Tir ndm 1999, Giai thuéng Du lich Viét Nam vinh danh cac doanh nghi€p du lich hang dau
cia Du lich Viét Nam 1a giai thuong uy tin nhit ciia nganh Du lich. Giai thuong nay da gép phan
thiic ddy phong trao thi dua, nng cao chét lrgng dich vy, da dang san pham du lich va tinh chuyén
nghiép ciia cac doanh nghiép du lich, phat hién va tén vinh cac doanh nghiép ti€u biéu, déng gop
quan trong cho su nghiép phét trién ctia Du lich Viét Nam. Giai thuéng da duge sy ing hd rong rai
ctia cong ddng doanh nghiép du lich va danh hidu khéch san, lit hanh hang ddu Viét Nam da tré
thanh thuong hiéu, thanh niém tyu hao cia Du lich Viét Nam.

Thue hién v kién chi dao cia Thu tuéng Chinh phi tai Cong van s6 6343/VPCP-TCCV
ngay 01 thang 8 nam 2013 vé viéc t6n vinh danh hiéu va trao giai thudng trong linh vire du lich,
Tfjng cuc Du lich phéi hop véi Hiép héi Du lich Viét Nam du thao trinh B6 Vian hoa, Thé thao va
Du lich ban hanh Quy ché t6 chirc Giai thuéng Du lich Viét Nam @é trién khai thuomg nién su
kién nay.

Pé kip thoi td chire viée binh chon va ton vinh céc danh hiéu doanh nghiép du lich hang dhu
Viét Nam nim 2012 trong thang 10/2013, trong khi ch& doi B ban hanh Quy ché méi, Hiép hoi
Du lich Viét Nam d& nghi cac khach cdc khach san 3 — 5 sao va giri hd so vé Hiép héi Du lich Viét
Nam d& tham gia binh chon cac danh hiéu cao quy nay.

1. Quyén lgi ciia doanh nghiép dat gidi:
" - Pugc trao Giz‘ly chiing nhan va CUP Giai thuong du lich Viét Nam.
- Puge gidi thiéu va quang ba trén cic bao, dai nhan dip td chirc trao giai thudng.
- Puge duy tri tén va logo cia khach san mot nim ké tir ngdy nhén giai trén trang website
cta Téng cuc Du lich va Hiép hoi Du lich Viét Nam; quang céo logo trén tat ca cic an pham cia
Hiép hdi Du lich Viét Nam.

2. Piéu kién tham gia binh chon:

- C6 hd so tham gia binh chon;

- Hb so duge S¢ Vian hoa Thé thao va Du lich thim dinh, x4c nhan;

- Pam bao an ninh, trit ty, an toan vé tai san va tinh mang cho khach dén Iwu tri va vui
choi, gidi tri trong khach san;

- Pam bao an toan vé sinh thire phim;

- Khong xéy ra tai nan lao dong;

- Thudng xuyén dam bao vé sinh moi trudmg, canh quan trong khudn vién khach san;

- Tich cyc phong chdng t& nan xa hoi, trong ndm khong dé x4y ra bat ky té nan nao trong
khach san nhur: c¢& bac, nghién hut, tiém chich ma tuy, méi gidi hodc hoat dong mai dam...

- C6 két qua hoat dong kinh doanh tét, dong gép tich cyuc cho nganh du lich dia phuong néi
riéng va ca nudc noi chung. |

- Tham gia céc hoat dong do dia phuong va nganh Du lich chu tri.



3. Két qua binh chon:
Céc khéch san duoc binh chon 14 nhimg khéch san c6 s6 diém xép theo thir ty diém cao nhét
dén vi tri tha 10 d6i véi timg hang khach san 5 sao, 4 sao, 3 sao.

4. Hd so binh chen:

Hb so tham gia binh chon dwoc l4p thanh hai bd (c6 Huéng din kém theo) giri vé Hiép hoi
Du lich Viét Nam, s6 58 Kim M3, Quén Ba DPinh, Ha Ndi trude ngay 15 thang 10 nim 2013. Trong
qué trinh trién khai néu cén trao déi thém, d& nghi 1ién hé Hiép hdi Du lich Viét Nam, dién thoai:
04.39427620, 04.39427604. Ong Pham Manh Cuong, may 1é: 802 / DB: 0993633338. Ong Bui
Vin Diing, may 1é: 808 / DD: 0982868525.

Do thoi gian kha gép, Hiép hoi Du lich Viét Nam trén trong mai cac khach san 3-5 sao trén

toan quoc tham gia va giri hd so theo thoi han quy dinh./.

Noi nhin: TM.
- Nhur trén;

- Lanh dao TCDL; (:;_ L 2
e K“!.m CHAP HANK, -
- Lwu VT, VKS, VLH, u -
HHDLVN./. A M
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HUONG DAN LAP HO SO
-'"' tham gia binh chon giai thwéng Du lich Viét Nam nim 2012

EAN "HAP HAN ( ém theo cong van so: &4 /CV-HHDLVN, ngay 03 thing 09 nim 2013

B\—/ ctia Tong cuc Du lich va Hiép héi Du lich Viét Nam)

1. HO so déng thanh quyén c6 bia ciing, trang bia b hd so ghi: “Hb so
tham gia binh chon khach san hang dau Viét Nam nam 2012”

2. Théng tin co ban vé khach san:

- Tén khach san:

- Hang sao khach san:

- Hinh thire s& hiru:

- Dia chi:

- Tel: Fax:

- Website:

- Téng giam dbéc (Gidm déc) khach san:

. - Ho va tén, by phan cong tac, chirc danh, s6 dién thoai di dong cua nguoi lap
ho so:

3. Cic théng tin vé thanh tich chung dat dwgc nim 2012:

- Pam bao an ninh, trat tw, an toan vé tai san va tinh mang cho khach dén Iuu
trii va sir dung dich vu cia khach san;

- Pam bao an toan vé sinh thuc phém;

- Khong xéy ra tai nan lao dong;

- Thudong xuyén dam bao vé€ sinh moi trudng, canh quan trong va xung quanh
khéch san. C6 ké hoach va thuc hién céc bién phap bao v€ moi truong;

- Tich cuc phong chdng té nan xa hoi, trong nim khong dé xdy ra bét ky té
nan nao trong khach san nhu: co bac, nghién hut, tiém chich ma tuy, méi gigi hoac
hoat dong mai dam...

- Thue hién tét cong tac dao tao, dao tao lai vé chuyén mon, nghi€p vu, ngoai
ngit cho CBCNV trong khach san;

- X4y dung va phat trién quang ba thuong hiéu doanh nghiép;

- Cac hoat dong xa hoi, tir thién.

4. Cic so liéu bao cao:

1. Téng sb phong nghi c6 trong ndm 2012;

2. Cong SUAt st dung phong binh quén ném (%) ndm 2012;

3. Tong céc ngudn vén c6 dén cudi ndm 2012;

4. Téng doanh thu nim 2012 (trong d6 ¢6 doanh thu budng va cic doanh thu
khac);

5. Nop ngan sach nha nudc (chi tinh cac loai thué) nim 2012;

6. Loi nhuan kinh doanh sau thué nim 2012;

7. Thu nhép binh quén ctia nguoi lao ddng trong khach san nam 2012;

8. 86 lugng nguoi lao dong lam viée trong khach san nam 2012;

9. S tién déng gdp tham gia cic hoat dong xa hoi, tir thién nam 2012.



Luuy:

1. Muc téng ngudn vén dén cudi nim: Déi véi cac cong ty co kinh doanh
khach san va kinh doanh cac linh vuc khac nhu Lit hanh, Xuit nhap khiu... thi chi
14y s liéu ngudn vén cho kinh doanh khach san.

2. Véi cac khach san truc thude cong ty, téng cong ty ma khong hach toan
riéng thi cong ty, tong cong ty tinh riéng va xac nhan so liéu tong doanh thu, nop
ngén sach nha nudc sau thué va loi nhun kinh doanh sau thué cua khach san.

3. Vi khach san duge uvu dai vé cac loai thué thi béo céo rd cic loai thué
va thoi gian dugce wu dai.

Cac tai liéu kém theo:

1. Ban x4c nhén sb tién thué d3 ndp nim 2012 cia cuc thué dia phuong;

2. Ban photo Bang cin ddi ké toan nim 2012;

3. Ban photo Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh cua khach san nam 2012;

4. Ban photo cong chimg quyét dinh cong nhan hang sao clia Téng cuc Du
lich;

5. Xac nhan cua S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

NGUOILAP HO SG PHU TRACH BP KE TOAN  DAIDIEN KHACH SAN
( Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi rd ho tén ) ( Ky, ghi 10 ho tén, dong dau )



